






Tüm gönderi 
süreçlerini daha 
erişilebilir ve kolay 
hale getiren, yeni nesil 
akıllı gönderi ağıyız.

Şu an İstanbul, Ankara, 
İzmir, Bursa, Antalya, Adana, 
Mersin, Kocaeli ve Muğla gibi 
e-ticaret’in en yoğun olduğu 
illerimizde hizmet veriyor; 
ağımıza yeni şehirler 
eklemeye devam ediyoruz.

Markalar ve kurumlar 
için operasyonu 

sadeleştiren; 
kullanıcılar için 

zamanı özgürleştiren 
teknolojik bir 

teslimat deneyimi 
sunuyoruz.

7/24 erişilebilir 
yapımızla, gönderi 

yönetimini 
hem kolay hem de 

güvenli hale 
getiriyoruz.
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HER YERDEN ULAŞIM
1250+ Akıllı Gönderi 
Noktası

HER GÖNDERİDE GÜVEN
İzlenebilir, Kontrollü ve 
Kayıtlı İşlem

HER SEKTÖRE ÇÖZÜM
Bireysel ve Kurumsal 
İhtiyaçlara Özel Modüler Yapı

HER ZAMAN ERİŞİM
7/24 Teslim Al / İade Et

HER ADIMDA 

KOLAYLIK
Hızlı, Temassız ve Güçlü 

Teknoloji Altyapısı
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NEDEN 
PUDO?
7/24 ERİŞİM
Zaman ve mekândan bağımsız, 
esnek teslimat deneyimi.

HIZLI TESLİM & 
KOLAY İADE 
Saniyeler içinde işlem yapma kolaylığı.

GÜVENLİ ALTYAPI 
Kayıp, karışma ve erişim hatalarını 

minimize eden sistem.
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TEKNOLOJİK 
YÖNETİM 

Portal, raporlama ve 
otomasyon ile uçtan uca kontrol.

ÇEVRECİ MODEL 
Tek noktadan teslim ve iade ile 

karbon ayak izinde azalma.
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9 şehrin Türkiye'deki
e-ticaret hacmi 

%69



PUDO'NUN
PAYDAŞLARINA
FAYDALARI

OPERASYONEL YÜKÜ AZALTIR
İş akışını sadeleştirir, 
kaynak kullanımını optimize eder. 

VERİMLİLİĞİ ARTIRIR
Onlarca gönderinin tek noktadan 

dakikalar içinde teslimat ve
iadesini sağlar.

MEMNUNİYETİ ARTIRIR 
Son teslimat sürecinde uçtan uca 
kusursuz müşteri deneyimi 
yaratır.
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KAYIPLARI AZALTIR 
İzlenebilir süreçler ile hata 
ve kayıp riskini düşürür.

RAPORLANABİLİR SÜREÇ SUNAR
Tüm hareketler ölçümlenebilir ve 

yönetilebilir olur.
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Online alışverişlerde kullanıcılar, teslimat adresi olarak 
1250+ Pudo noktasından kendilerine en uygun olanı seçer; 
günün her saatinde teslim alabilir, dilerse iade kodunu 
alarak kolayca iade edebilir.

TESLİMAT & İADE SERVİSİ

Kullanıcı Ne Kazanır?
• 1250+ Noktada Esnek Teslimat.
• 7/24 Erişim.
• Kolay İade.
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İş Ortakları Ne Kazanır?
• Artan müşteri memnuniyeti.
• Daha verimli teslimat süreçleri.
• Ek yatırım maliyeti gerektirmeyen 

teknolojik servis.
• Çevreci ve sürdürülebilir iş modeli.

PUDO SERVİSLERİ 
Bireysel Çözümler 



PUDO NASIL 
KULLANILIR?

PUDO’YLA “AÇ GELSİN, KAPAT GİTSİN!”
Paketin seni Pudo’da beklesin!

ONLINE ALIŞVERİŞLERİNDE!
Online alışveriş sırasında teslimat 
adresi olarak Pudo noktasını seçin.

BİLDİRİM AL
Paketin Pudo’ya ulaştığında 
SMS ya da karekodla bildirim alın. 

TESLİM AL - İADE ET
SMS’teki şifre ya da karekodla paketinizi 
6 saniyede teslim alın ya da alışveriş yapmış 
olduğunuz online platformdan alacağınız “İade 
Kodu”yla 9 saniyede iade edin.

Pudo noktanı seç
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Plaza & Ofis Çözümleri
Kurum içi teslimat ve doküman akışını güvenli,
izlenebilir ve  temassız hale getiren dedike Pudo çözümü.
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Neden Pudo?
• Güvenli teslimat altyapısı.
• Kurumsal raporlama ve yönetim 

paneli.
• Operasyonel verimlilik.

Avantajları Neler?
• Personel zamandan tasarruf eder.
• Kayıplar önlenir.
• Muhaberat süreçleri sadeleşir.
• Kurum içi iletişim yükü azalır.

Nasıl Kullanılır?
• Kurye, gönderiyi kurum içindeki 

Pudo cihazına bırakır.
• Sistem ilgili çalışana SMS/QR 

kod gönderir.
• Çalışan gönderisini uygun 

zamanda teslim alır.
• Tüm hareketler portal 

üzerinden yönetilir.

PUDO SERVİSLERİ 
Sektörel Çözümler 



İŞ YERİNİZİN AKILLI 
TESLİMAT NOKTASI

İŞ YERİNDE
Paket teslimat adresi olarak şirket 
adres bilgilerinizi girin.

TESLİM AL
SMS’teki şifre ya da karekodla 
paketinizi 6 saniyede teslim alın.

BİLDİRİM AL
Paketiniz Pudo’ya ulaştığında 

SMS ya da karekodla 
bildirim alın.

7/24 
Kamera Takibi

Güçlü
Çelik Alaşım

Uzaktan 
Anlık Müdahale

Sensörlü
Alarm Sistemi

Şirket adresini gir

Gönderini Teslim Al!
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Nasıl Kullanılır?
• Gönderi sağlık kuruluşundaki Pudo cihazına bırakılır.
• Sistem personele anlık bildirim gönderir.
• Personel, vardiya fark etmeksizin teslimatını alır.
• Teknik/muhaberat ekipleri işlemleri portaldan takip eder.

Neden Pudo?
• Sağlık kurumlarına özel güvenli teslimat.
• Dokümantasyon ve cihaz akışında tam izlenebilirlik.
• Operasyonel yükü azaltan entegrasyonlar.
• Temassız, hijyenik süreç.

Avantajları Neler?
• Personelin zamandan tasarruf etmesi.
• Kayıpların önlenmesi.
• Muhaberat süreçlerinin sadeleşmesi.
• Kurum içi iletişim yükünün azalması.
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Medikal Çözümler
Hastaneler, klinikler ve sağlık kuruluşlarında teslimat akışını dijitalleştiren; 
güvenli, hızlı ve izlenebilir gönderi yönetimi sağlayan Pudo çözümü.
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Turizm & Otel Çözümleri
Oteller, tatil köyleri ve turizm tesisleri için tasarlanmış; otel çalışanlarının 
gönderi süreçlerini kolaylaştırmak amacıyla geliştirilen Pudo çözümüdür.

1. CİHAZA BIRAKILIR
Kurye gönderiyi Pudo cihazına bırakır; 
Pudo, ilgili personele SMS iletir.

2. CİHAZDAN TESLİM ALINIR
Personel, SMS’te iletilen QR kod veya 
şifre ile gönderisini dilediği saatte 
cihazdan teslim alır.

3. PORTAL ÜZERİNDEN TAKİP EDİLİR
Teslimat süreçleri muhaberat ekipleri 
tarafından portal üzerinden 
görüntülenir ve raporlanır.

Nasıl Kullanılır?

Turizm Çözümleri altında sunulan bu 
sistem; otel içinde çalışan ve misafirlerin 
eşyalarını 7/24 güvenli şekilde saklamasını 
sağlar.

Nasıl Kullanılır?
1. Otel müşterisi ya da çalışanlar Pudo 
uygulaması üzerinden bir emanet 
rezervasyonu oluşturur.
2. Emanetlerini Pudo cihazına bırakırlar.
3. Diledikleri saatte bıraktıkları emaneti 
teslim alırlar.

Emanet Dolabı Çözümü

Neden Pudo?
• Resepsiyon ve depo iş yükünü azaltır.
• Misafir memnuniyetini artırır.
• Çok dilli, temassız ve hızlı çözüm sunar.
• 7/24 erişim imkânı sağlar.

Avantajları Neler?
• Zaman esnekliği sağlar.
• Personel için özel teslim noktaları.
• Tüm gönderilerin güvenli saklanması.
• Operasyonların sadeleşmesi.
• Pudo uygulaması üzerinden istenirse emanet 

dolabı olarak kullanılabilme imkânı.



Markaların teslimat ve iade süreçlerini kendi operasyonlarına 
entegre edebileceği esnek Pudo çözümü. Perakendeden e-ticarete, satış 
sonrasından teknik servise kadar uzanan geniş kullanım alanlarıyla, 
markalara kontrollü, güvenli ve ölçeklenebilir teslimat altyapısı sağlıyoruz.
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Mağazadan Teslim  (Click & Collect)
Online alışverişlerde müşteriler, siparişlerini mağazadan temassız şekilde 
teslim alır. Mağaza personeline ihtiyaç duymadan, hızlı ve düzenli bir 
teslimat deneyimi sunulur.

Böylece:
• Mağaza içi operasyon yükü azalır.
• Teslimat süreçleri hızlanır.
• Stok ve alan yönetimi kolaylaşır.
• Müşteri memnuniyeti artar.

Markalara Özel Çözümler

Click&Collect servisi verdiğimiz
markalardan online alışveriş yap
ve mağazadan teslimatı seç.

Mağazadaki 
Pudo’dan teslim al.
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Böylece:
• Teslim, iade ve onarım         

süreçleri tek noktadan yönetilir.
• Güvenlik gerektiren gönderiler 

kontrollü biçimde aktarılır.
• Operasyonlar dijital olarak izlenir 

ve raporlanır.
• Farklı sektörlere uyarlanabilir 

esnek bir yapı sunulur.

Özelleştirilmiş Teslimat Çözümleri (Flex) 
Pudo’nun uyumlanabilir servis yapısı sayesinde markalar, teslimat ve
iade süreçlerini 7/24, 1250+ noktaya yayılan akıllı gönderi ağı üzerinden 
yönetebilir.

Kurum, kullanıcı ve operasyon ekipleri arasında güvenli ve izlenebilir
bir ara yapı oluşturulur.



SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
CO2 emisyonunun önemli bir kısmı karayolu 
taşımacılığından kaynaklanmaktadır.
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Şehir içi lojistik trafiğini azaltıyor; enerji verimliliği 
sağlayan çevreci teslimat modelimiz ve tekrar 
kullanılabilir teslimat noktalarımızla fark yaratıyoruz.

Tek noktadan teslimat ve iade yaklaşımı ile karbon 
emisyonlarını düşürüyor; 
kurumunuzun sürdürülebilirlik hedeflerine katkı 
sağlıyoruz.

Kargo şirketleri, markalar ve e-ticaret platformlarıyla 
entegre yapımızla, şehirlerin daha yaşanabilir ve akıllı 
hale gelmesi için çalışıyoruz.

                                                                                                                                                  *Uluslararası Enerji Ajansı



DAHA AZ TRAFİK
DAHA TEMİZ ÇEVRE
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1250+ akıllı gönderi 
noktamız sayesinde, 
kurye trafiğine bağlı şehir 
içi dolaşımı azaltıyoruz.  
Daha az araç, daha kısa 
mesafe, daha verimli bir 
teslimat modeli.

Toplu Konutlar Plazalar İşlek Caddeler Üniversiteler

Alışveriş Merkezleri Benzin İstasyonları Havalimanları

Hastaneler Mağazalar Fabrikalar Oteller

Meydanlar
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MODÜLER YAPI
Pudo, modüler tasarımı sayesinde parçaları ihtiyaç doğrultusunda artırılıp 
azaltılabilen esnek bir sistemdir. 

Modüler Yapı Nasıl Bir Kolaylık Sağlar?
• Her mekâna uyarlanabilir.
• Küçük alanları verimli şekilde değerlendirir.
• Modüller istendiğinde kolayca eklenip çıkarılabilir.
• İşlevsel olarak mekânlara değer kazandırır.

PUDO’NUN ÖLÇÜLERİ 
NEDİR?

Pudo Dolap Ölçüleri

Konfigürasyon       Toplam en (cm)          Boy (cm)               Derinlik (cm)

1

3+1

5+1

6+1

8+1

10+1

52

209

313

366

469

575

217

217

217

217

217

217

68

68

68

68

68

68

0,354 m²

1,421 m²

2,128 m²

2,489 m²

3,189 m²

3,910 m²

Kaplanan
Alan (m²)

365,4 cm
Ana Modül

21
7 

cm

20
7 

cm
Modül
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Pudo Hazne Ölçüleri

    Hazne Türü                Boy (cm)                   En (cm)                 Derinlik (cm)                  Desi

S

M

L

10

18

36

40

40

40

60

60

60

8

14,4

28,8

6+1 Dolap Hazne Sayıları

    Hazne Türü                   Miktar                  

S

M

L

Toplam

36

28

7

71

3+1 Dolap Hazne Sayıları

    Hazne Türü                   Miktar                  

S

M

L

Toplam

18

16

4

38

365,4 cm
67,7 cm



REFERANSLARIMIZ
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